Adatvédelmi, adatkezelési szabalyzat

A BioGastro Kft. szdmara kiemelt fontossagu cél a weboldal latogatoéi altal rendelkezésre bocsatott személyes
adatok védelme, a latogatdk informacios énrendelkezési joganak biztositdsa. Cégiink a felhasznaldk személyes
adatait a vonatkozd hatalyos jogszabdlyoknak megfelel6en és teljes korlien kezeli. A BioGastro Kft. a latogatok
személyes adatait bizalmasan kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések
és mas ajanlasok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

1. Ertelmez6 rendelkezések:
A jelen szabdlyzat alkalmazasaban:

személyes adat: barmely meghatdrozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kévetkeztetés. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. A személy kiilondsen akkor tekinthetd azonosithatdnak, ha 6t - kozvetlenil vagy kézvetve - néy,
azonositd jel, illet6leg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemz6 tényezd alapjan azonositani lehet;

hozzdajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely megfelel§ tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rad vonatkozd személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes
mdlveletekre kiterjed§ - kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés
megszlintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo
dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az dltala megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenll az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy példaul gyl(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
tovdbbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 0Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozdsa. Adatkezelésnek szamit a
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmara hozzaférhet6vé teszik;
nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem lehetséges;

adatzdrolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idGre torténd
korlatozasa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mliveletekhez kapcsoldodd technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertél és eszk6ztél, valamint az alkalmazas helyétdl;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely az adatkezel6 megbizdsabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast is -
személyes adatok feldolgozasat végzi;

adatallomany: az egy nyilvantarté rendszerben kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozéval;



kiilonleges adat:

a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas
vildgnézeti meggyGz6désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozd személyes adat,
az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé adat, valamint a blinligyi személyes adat

2. Az adatkezel6 adatai:

Név: BioGastro Kft.(a tovabbiakban: Adatkezel6)
Cégjegyzékszam: 13-09-110781

Székhely: H-2045 Torokbalint, Kazinczy utca 111
Addszam: 13855099-2-13

KépviselG: Safarné Vernes Ibolya képviseld

3. Adatkezelési alapelvek:

Az Adatkezel6 személyes adatnak minGsilé adatokat kizardlag az érintett hozzajaruldsaval kezel. Az Adatkezeld
adatkezelési tevékenysége soran torekszik arra, hogy az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok, valamint jelen
szabalyzat rendelkezései - igy kiilondsen az adatkezelés célhoz kotottsége, mint alapelv - folyamatosan és
maradéktalanul érvényesiiljenek. Az Adatkezel§ a regisztracio sordan megadott és a honlapon keresztil megkotott
szerzGdések létrejotte és teljesitése soran birtokaba keril6 adatokat a jelen szabalyzatban meghatéarozott
célokhoz kotott médon, a szerz6dések fennallasanak id6tartama alatt kezeli.

Téjékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy megrendeléseik vagy egyéb technikai eszk6z Gtjan megadott személyes
adataik cégiink nyilvantartasaba keriilnek. Ezeket az adatokat bizalmasan kezeljiik, harmadik félnek nem
adjuk at. Adatkezelési alapelveink 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kilénosen az alabbiakkal:

1992. évi LXIII. Torvény — a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl

1992. évi LVI. Torvény — a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvanossagardl

1995. évi CXIX. Torvény — a kutatas és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérdl

2001. évi CVIIl. Torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal O0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseird|

Az 1992. évi LXIIl. tv-nek megfeleléen az Uzemeltet6 a weboldaldn tértént megrendelés folyaman
rogzitett személyes adatokat

bizalmasan kezeli, és semmilyen célbdl nem adja ki harmadik fél szamara, kizardlag addig tarolja, amig az
adatok kozlGje adatainak torlését irasban, e-mailen nem kéri.

nem hasznalja fel kdzvetlen Uzletszerzést szolgdld reklamanyagok, ajanlatok, tajékoztatok kiildésére.
Kizardlag abban az esetben kild felhasznaldinak és vasarldinak ilyen jellegli lizeneteket, amennyiben
hirlevél kuldésére elektronikus uton kifejezetten felhatalmaztak (Hirlevélre jelentkezés). A weboldal
bongészése folyaman esetlegesen biztositott hirlevél feliratkozds soran megadott adatokat az
Uzemeltetd bizalmasan kezeli, harmadik félnek nem adja at és a leiratkozas lehetsége minden kikildott
hirlevél aljan biztositott, tovabba kérhets az Ugyfélszolgélati elérhet&ségek valamelyikén.

A weboldal bongészése folyaman technikai informacidk keriilnek rogzitése statisztikai célokbdl. (IP cim,
latogatas idStartama, stb). Ezen adatokat az UzemeltetS kizardlag jogilag hitelesen indokolt és
aldtamasztott esetben adja at a hatdsagok részére. A szolgaltatds igénybevételéhez cookie-k
engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k haszndlatat, letilthatja a
bongészGje bedllitasaiban. Cookie-k tiltdsa esetén a szolgéltatas bizonyos elemei csak részben, vagy
egyaltalan nem hasznalhatdéak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kild a felhasznalo
bongész6jének, és amelyet a felhasznalé szamitdgépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem keril
taroldsra.

4. Regisztracio, az adatkezelés célja, kezelt adatok kore:

4.1. A bia@biogastro.hu honlapon igénybe vehet6 szolgaltatdsok el6zetes regisztraciéhoz kotottek. Regisztracio
nélkiil a honlapon keresztiil elérheté szolgdltatasok igénybevételére azonban nincs maod. A regisztracidhoz a
kovetkez6 adatok megadadsa sziikséges:

e-mail cim



e név

e osztdly

e kedvezményre jogosultsag mértéke és ideje
e 5z0Ul6 neve

e szUl6 emailcime

o diéta

4.2. A fenti adatok az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szoldé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) értelmében személyes adatnak mindsiilnek. Az Adatkezeld kiilénleges adatokat nem kezel.

4.3. A honlapon torténé regisztracidéval, a regisztracio megtorténtéhez szikséges adatok rendelkezésre
bocsatdsaval - melynek mddja a honlapon taldlhaté regisztracios (irlap kitoltése - az érintett hozzdajarul ahhoz,
hogy megadott személyes adatait az Adatkezel6 a honlapon keresztiil igénybe vehetd szolgdltatasok nyujtasa
érdekében elektronikus Uton létrejové szerzGdések megkotése és teljesitése céljabdl a szerzédés, illetve a
szerz6désbdl eredé kovetelések fennallasanak id6tartama alatt kezelje.

5. Elektronikus hirdetések; hirlevelek:

Az érintett a regisztracidval hozzdjarul ahhoz, hogy részére az Adatkezeld elektronikus hirdetést és vagy hirlevelet
kildjén. Amennyiben az érintett a tovabbiakban nem kivan az Adatkezel6tél elektronikus hirdetést kapni, erre
iranyuld kérését elektronikus Uton jelezheti az AdatkezelGnek, aki a kérés beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon
beliil eleget tesz az érintett kérésének.

6. Az érintett jogai, a jogérvényesités menete:

6.1. A tajékoztatas joga: Az érintett tajékoztatast kérhet az AdatkezelSt6l személyes adatainak kezelésérdl,
személyes adatai helyesbitését kérheti, tovabba kezelt adatainak torlését vagy zaroldsat kérheti. Az érintett
kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az altala megbizott feldolgozd altal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak
vagy kaptdk meg az adatokat. Az Adatkezel§ koteles a kérelem benyuljtasatdl szamitott legrévidebb idS alatt,
legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, kozérthet6 formaban megadni a tdjékoztatast. A tdjékoztatas
ingyenes, ha a tdjékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozd tajékoztatasi kérelmet az
Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett
koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett. Az érintett tajékoztatasat az Adatkezel6 csak akkor tagadhatja meg, ha azt az Info tv. lehet6vé teszi. Az
Adatkezel6 koteles az érintettel a felvildgositds megtagadasanak indokat kozolni. Az elutasitott kérelmekrél az
Adatkezel6 az alapvet6 jogok biztosat évente értesiti.

6.2. Az adatok helyesbitése, torlése: Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelel
személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezel6 helyesbiti. A személyes
adatot torolni kell, ha:

o kezelése jogellenes

e azérintett és hatdlyos térvényben meghatarozott mddon - kéri

e az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhatd -, feltéve, hogy a torlést torvény
nem zarja ki

e az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatdrozott hatarideje lejart

e azt a birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

e A helyesbitésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

6.3. Tiltakozasi jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az Adatkezeld, az adatatvevé vagy harmadik személy joganak
vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el



a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kbzvélemény-kutatds vagy tudomanyos
kutatas céljara torténik

a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi

Az Adatkezel§ - az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével - a tiltakozast koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hozni, és annak eredményérél a kérelmezGt irdsban tdjékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az
Adatkezel6 koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is - megszintetni és az
adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrdl, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, illetve
az Adatkezel6 a 15 napos hatarid6t elmulasztja, az ellen - annak kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl
szamitott 30 napon belil - birésdghoz fordulhat.

6.4. Birdsagi jogérvényesités: Az érintett jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A
birdsag az ligyben soron kivil jar el. A per elbiraldsa a Budapest Kornyéki Térvényszék hatarkorébe tartozik. A per
- az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti térvényszék el6tt is
megindithaté. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az Adatkezel6t a tdjékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, torlésére, az automatizalt egyedi dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozdsi joganak
figyelembevételére kotelezi. A birdsag elrendelheti itéletének - az Adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével
torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szdmu érintett Info torvényben
védett jogai megkovetelik.

6.5. Kartérités: Az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni.



